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La resilienza del punto vendita fisico 
(e dell’esperienza di acquisto)

Per alcuni anni è sembrato che il destino del 
commercio fosse segnato: l’e-commerce 
avrebbe progressivamente sostituito il ne-
gozio fisico, relegandolo a semplice spazio 
espositivo o, nella migliore delle ipotesi, a 
punto di ritiro degli acquisti online. Oggi, 
però, lo scenario appare molto diverso. Non 
perché il digitale abbia perso centralità, ma 
perché il valore competitivo si sta spostando 
verso ciò che il digitale, da solo, non può of-
frire: l’esperienza, la relazione e la dimen-
sione fisica dell’acquisto. È il grande para-
dosso dell’era dell’intelligenza artificiale. 
Più le esperienze diventano dematerializ-
zate, conversazionali e automatizzate, più 
cresce il bisogno 
di concretezza. 
Toccare un pro-
dotto, confron-
tarlo, provarlo, 
ricevere un con-
siglio, vivere un 
ambiente coe-
rente con i valori 
del marchio sono 
attività che nes-
sun marketplace 
riesce a replicare 
completamente.
Il negozio, in-
somma, non sta tornando. In realtà non se 
n’è mai andato. Sta semplicemente cam-
biando funzione. Per anni il settore commer-
cio ha considerato il punto vendita soprat-
tutto come uno spazio caratterizzato da forti 
costi operativi da contenere (metri quadrati 
da ottimizzare, personale da razionalizzare, 
processi da automatizzare) sottovalutando 
la sua funzionane di presidio strategico e re-
lazionale. Oggi il negozio diventa l’ultimo 
miglio del brand: il luogo in cui dati, tecno-
logia e presenza umana convergono per co-
struire fiducia, consulenza e fidelizzazione. 
Non è un caso che il mercato mondiale dei 
software POS (Point of Sale) continui a cre-

scere e, secondo le stime di Mordor Intel-
ligence, possa raggiungere un valore supe-
riore ai 32 miliardi di dollari entro il 2031. 
Non si tratta più semplicemente di sistemi 
per battere uno scontrino, ma di piattaforme 
che integrano CRM, loyalty, analytics, AI, 
pagamenti digitali e gestione omnicanale, 
trasformando ogni interazione in una fonte 
di conoscenza del cliente.  Gli investimenti 
si concentrano su tecnologie che migliora-
no la permanenza nel punto vendita: digital 
signage, self-scanning intelligente, chioschi 
interattivi, assistenti basati su intelligenza 
artificiale, pagamenti invisibili e strumenti 
di clienteling che consentono agli addet-

ti di conoscere preferenze e storico degli 
acquisti del cliente. La contrapposizione 
tra commercio fisico ed e-commerce appa-
re ormai superata. È il concetto che molti 
studiosi definiscono ormai “opti-canalità”: 
non la semplice presenza contemporanea 
di più canali, ma la possibilità di sceglie-
re quello più efficace in funzione della si-
tuazione specifica, garantendo la continui-
tà dell’esperienza. In questa prospettiva il 
negozio fisico diventa un nodo di una rete 
molto più ampia, capace di dialogare con 
l’e-commerce, i sistemi CRM, le piattafor-
me di loyalty e i servizi post-vendita. Gli 
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				    L’appunto

Mercato costruzioni 2026
Valore produzione / mld euro correnti

Nuovo residenziale	 22,4
Nuovo non resid. privato	 17,0
Nuovo non resid. pubbl.	 11,3
Recupero residenziale	 85,5
Recupero non res. priv.	 31,0
Recupero non res. pubbl.	 15,0

Fonte: CRESME

“L’IA non può sviluppare competen-
ze attraverso l’esperienza. Non può 
assumersi responsabilità morali. Non 
può costruire fiducia, coraggio o uno 
scopo condiviso. Queste rimangono 
funzioni irriducibilmente umane. Va 
protetto con determinazione il con-
tributo umano che nessun algoritmo 
può sostituire”.

Graham Kenny
CEO Strategic Factors
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Commercio. Indici ISTAT. Locazione di 
immobili urbani ad uso non abitativo. 
Si informa che sulla G.U. n. 144 del 24 
giugno 2026 è stato pubblicato il comuni-
cato ISTAT concernente l’indice dei prez-
zi al consumo relativo al mese di maggio 
2026, necessario per l’aggiornamento del 
canone di locazione degli immobili ai sensi 
della Legge 392/78 ed ai sensi della Legge 
449/97. 
La variazione annuale maggio 2025 –mag-
gio 2026 è pari a 3,0 (75% = 2,250). 
La variazione biennale maggio 2024 –mag-
gio 2026 è pari a 4,4 (75% =3,300).

Energia. Prestazione energetiche edifici. 
In vigore il nuovo Decreto Requisiti Mi-
nimi. 
Si informa che è entrato in vigore il 3 giu-
gno scorso il Decreto Requisiti Minimi, 
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 283 
del 5 dicembre 2025, che aggiorna il DM 
26 giugno 2015 in materia di prestazione 
energetica degli edifici. Il provvedimento 
ridefinisce i criteri di calcolo dell’energia 
primaria, rivede i valori limite di trasmit-
tanza termica per zona climatica, introdu-
ce la trattazione esplicita dei ponti termici 
nell’edificio di riferimento, fissa nuovi ob-
blighi per l’integrazione di infrastrutture 
di ricarica dei veicoli elettrici e potenzia i 
requisiti per i sistemi di automazione e con-
trollo BACS.

Fisco. Agevolazione ‘’prima casa’’. Ac-
quisto prima casa nello stesso comune 

dell’abitazione preposseduta parzial-
mente agevolata e credito d’imposta. Ri-
sposta dell’Agenzia delle Entrate n. 117 
del 4 giugno 2026.
Con la Risposta n. 117 del 4 giugno 2026, 
l’Agenzia delle Entrate ha esaminato il caso 
di due contribuenti che avevano acquistato 
nel 1986 un’abitazione nel comune di resi-
denza beneficiando dell’agevolazione “pri-
ma casa” e che, nel 2004, avevano acqui-
stato l’unità immobiliare contigua al fine di 
ampliare l’abitazione principale, senza po-
ter usufruire dell’agevolazione sul secondo 
acquisto. Nello stesso anno i due immobili 
erano stati unificati anche catastalmente, 
dando origine a un’unica unità abitativa. I 
contribuenti intendono ora acquistare una 
nuova abitazione, sempre nello stesso co-
mune, destinandola a propria abitazione 
principale e impegnandosi ad alienare entro 
due anni l’immobile attualmente posseduto, 
risultante dalla fusione delle due originarie 
unità immobiliari. Nel fornire i propri chia-
rimenti, l’Agenzia richiama, innanzitutto, la 
disciplina prevista dalla Nota II-bis all’arti-
colo 1 della Tariffa, Parte prima, allegata al 
Testo Unico dell’Imposta di Registro e, in 
particolare, il comma 4-bis, che consente di 
beneficiare nuovamente dell’agevolazione 
“prima casa” anche quando l’acquirente sia 
già titolare di un immobile acquistato con 
il medesimo beneficio, purché quest’ultimo 
venga alienato entro due anni dal nuovo ac-
quisto. Secondo l’Amministrazione finan-
ziaria, la finalità della disposizione è quella 
di agevolare la sostituzione dell’abitazione 

già posseduta, concedendo al contribuente 
un periodo di tempo entro il quale procede-
re alla vendita dell’immobile da sostituire. 
L’effetto della norma è quello di consentire, 
al termine del periodo previsto per l’aliena-
zione, la permanenza della titolarità di un 
solo immobile acquistato con le agevola-
zioni “prima casa” nel medesimo comune. 
Alla luce di tali considerazioni, l’Agenzia 
ritiene che i contribuenti possano richiedere 
l’agevolazione “prima casa” per il nuovo 
acquisto, anche se effettuato nello stesso 
comune in cui è situata l’abitazione attual-
mente posseduta, a condizione che entro 
due anni venga alienata l’unica abitazione 
risultante dalla fusione della porzione ac-
quistata nel 1986 con agevolazione e della 
porzione contigua acquistata nel 2004 sen-
za agevolazione. La Risposta in esame af-
fronta, inoltre, il tema del credito d’imposta 
previsto dall’articolo 7 della legge n. 448 
del 1998. Tale credito spetta ai contribuen-
ti che acquistano una nuova abitazione con 
le agevolazioni “prima casa” entro un anno 
dall’alienazione dell’immobile precedente-
mente acquistato con il medesimo benefi-
cio. A seguito dell’introduzione del comma 
4-bis della Nota II-bis, il credito d’imposta 
può essere riconosciuto anche quando il 
nuovo acquisto agevolato avvenga prima 
della vendita dell’abitazione già possedu-
ta. L’Agenzia ribadisce tuttavia che il pre-
supposto essenziale per la maturazione del 
credito è che l’immobile precedentemente 
alienato sia stato acquistato usufruendo 
dell’agevolazione “prima casa”. Nel caso 

Osservatori Digital Innovation del Politec-
nico di Milano evidenziano come quasi la 
metà dei principali retailer italiani abbia 
già introdotto applicazioni di intelligenza 
artificiale per personalizzare offerte, sup-
portare il personale, ottimizzare gli assorti-
menti e migliorare la customer experience. 
La prossima evoluzione riguarderà proprio 
il negozio: raccomandazioni contestuali, 
assistenza intelligente e maggiore inte-
grazione tra dati online e comportamento 
in-store. L’aspetto forse più interessante 
è che la tecnologia non sostituisce il ne-
gozio, ma lo rende ancora più importante. 
L’intelligenza artificiale svolge attività 
invisibili al cliente: analizza i flussi, sug-
gerisce assortimenti, prevede la domanda, 
organizza gli stock, supporta il personale e 
personalizza la comunicazione. Il risultato, 

però, è profondamente umano. L’addetto 
può dedicare più tempo alla consulenza e 
l’esperienza d’acquisto diventa più sem-
plice e meno dispersiva. L’innovazione, 
quindi, non elimina la relazione: la rende 
più efficace. Nel settore idrotermosanitario 
questi concetti trovano la loro declinazio-
ne “classica” nell’ambito delle showroom, 
spesso veri e propri spazi esperienziali in 
cui la componente emozionale si fonde con 
quella tecnica, nei quali il cliente non vuo-
le soltanto acquistare un prodotto ottimiz-
zando il rapporto qualità-prezzo. Si entra 
in showroom anche per confermare e valo-
rizzare uno stile, una predisposizione este-
tica. Per capire come sarà il proprio bagno, 
confrontando materiali, colori, tecnologie, 
sistemi di climatizzazione, comfort ed ef-
ficienza energetica. Il vero cambiamento, 
tuttavia, è culturale. Lo showroom non 

deve più essere progettato per esporre pro-
dotti, deve essere progettato per accompa-
gnare decisioni. Ogni ambiente dovrebbe 
raccontare una soluzione abitativa. Ogni 
consulente dovrebbe utilizzare i dati rac-
colti dai sistemi CRM per personalizzare 
il percorso (attuale e futuro). Ogni visita 
dovrebbe proseguire online, e ogni intera-
zione digitale dovrebbe preparare la visita 
successiva.  Per la distribuzione idroter-
mosanitaria il futuro non sarà determinato 
soltanto dalla logistica, dal prezzo o dal-
la disponibilità del prodotto. Sempre più 
spesso la differenza nascerà dalla qualità 
dell’esperienza, in luoghi in cui tecnolo-
gia, competenza e relazione costruiscono 
fiducia e reputazione.

Il Segretario Generale
Corrado Oppizzi

continua da pag.1

https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2025/12/05/25A06487/SG
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2025/12/05/25A06487/SG
https://www.mimit.gov.it/index.php/it/normativa/decreti-interministeriali/decreto-interministeriale-26-giugno-2015-applicazione-delle-metodologie-di-calcolo-delle-prestazioni-energetiche-e-definizione-delle-prescrizioni-e-dei-requisiti-minimi-degli-edifici
https://www.mimit.gov.it/index.php/it/normativa/decreti-interministeriali/decreto-interministeriale-26-giugno-2015-applicazione-delle-metodologie-di-calcolo-delle-prestazioni-energetiche-e-definizione-delle-prescrizioni-e-dei-requisiti-minimi-degli-edifici
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/10065080/Risposta%2Bn.%2B117_2026/15bda8a7-49fb-f04c-bd9d-bffb39de8af8&ved=2ahUKEwjR--ew5oiVAxVd_AIHHdmTG40QFnoECBsQAQ&usg=AOvVaw2atdpysoH7nf3Ksy4noPb_
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modo, la dichiarazione è considerata tardi-
va ma valida e consente di accedere al rav-
vedimento operoso, con sanzioni ridotte, 
versando imposta, interessi e sanzione in 
misura attenuata. Se, invece, la dichiara-
zione è stata presentata ma è incompleta o 
errata, il contribuente può presentare una 
integrativa. Anche in questo caso è richie-
sto il pagamento delle eventuali maggiori 
imposte, degli interessi e delle sanzioni 
ridotte. Restano dovute anche le sanzioni 
per le violazioni prodromiche, cioè quel-
le collegate agli obblighi precedenti (ad 
esempio, errori nei dati trasmessi). Tali 
comportamenti potranno essere adottati a 
prescindere dalla circostanza che la vio-
lazione sia già stata constatata ovvero che 
siano iniziati accessi, ispezioni, verifiche 
o altre attività amministrative di controllo, 
di cui gli interessati abbiano avuto formale 
conoscenza. Il ravvedimento non è invece 
possibile se al contribuente sono già sta-
ti notificati un atto d’accertamento o una 
comunicazione di irregolarità (articoli 36-
bis e 36-ter, D.P.R. n. 600/1973 e 54-bis, 
D.P.R. n. 633/1972). Vedi il Provvedimen-
to dell’Agenzia delle Entrate del 9 giugno 
2026.

Fisco. Rottamazione-quinquies. Dispo-
nibili online sul sito di Agenzia riscossio-
ne le comunicazioni con importi e rate. 
Comunicato stampa dell’Agenzia delle 
Entrate-riscossione del 23 giugno 2026.
Come noto, la “rottamazione-quinquies” 
(L. n. 199/2025, la cd. legge di bilancio 
2026) riguarda specifiche categorie di cari-
chi affidati all’agente della riscossione nel 
periodo compreso tra il 1° gennaio 2000 
e il 31 dicembre 2023. Tra questi rien-
trano, in particolare, imposte dichiarate e 
non versate, contributi previdenziali INPS 
non derivanti da accertamento e sanzioni 
amministrative per violazioni del Codice 
della strada affidate dalle Prefetture. La 
definizione agevolata consente l’estinzio-
ne del debito mediante il pagamento del 
capitale residuo e delle spese di notifica 
e delle eventuali procedure esecutive, con 
esclusione delle sanzioni, degli interes-
si iscritti a ruolo, degli interessi di mora, 
delle sanzioni civili relative ai crediti pre-
videnziali e dell’aggio. Con il comunica-
to stampa del 23 giugno 2026, l’Agenzia 
delle entrate-Riscossione ha reso dispo-
nibili le Comunicazioni delle somme do-
vute relative alle istanze di adesione alla 
“rottamazione-quinquies” presentate entro 
il 30 aprile 2026. Le comunicazioni con-
tengono l’esito della domanda (accogli-
mento o eventuale rigetto), il dettaglio dei 
carichi ammessi alla definizione agevo-

lata, gli importi da versare e il piano dei 
pagamenti prescelto dal contribuente. La 
documentazione è consultabile nell’area 
riservata del sito istituzionale dell’Agen-
zia delle entrate-riscossione. Per le istanze 
trasmesse tramite area pubblica, la comu-
nicazione viene inoltre inviata mediante 
PEC o raccomandata, in base al domicilio 
indicato in sede di adesione. E’ prevista la 
possibilità di estinguere i debiti definibili 
mediante pagamento in un’unica soluzione 
oppure attraverso un piano rateale fino a 
un massimo di 54 rate bimestrali distribui-
te in nove anni, con rata minima pari a 100 
euro. Il termine per il versamento della pri-
ma o unica rata è fissato al 31 luglio 2026. 
Alle comunicazioni sono allegati i moduli 
di pagamento relativi alle prime dieci rate. 
Per i piani che prevedono un numero supe-
riore di rate, i successivi bollettini saranno 
resi disponibili nell’area riservata e, per i 
contribuenti che hanno presentato la do-
manda tramite area pubblica, saranno tra-
smessi anche al domicilio indicato prima 
della scadenza dell’undicesima rata.
Sul piano operativo:
•	 è possibile richiedere la domiciliazione 

bancaria delle rate mediante il servi-
zio online dedicato all’addebito diretto 
(SDD),

•	 è stato reso disponibile il servizio 
“ContiTu”, che consente al contribuen-
te di definire in via agevolata soltanto 
una parte degli avvisi o delle cartelle ri-
compresi nella comunicazione ricevuta.

Lavoro. Le indicazioni dell’Agenzia del-
le Entrate su tassazione degli incremen-
ti retributivi dei rinnovi contrattuali e 
maggiorazioni/indennità varie.
L’Agenzia delle Entrate, con circolare n. 3 
del 24 giugno 2026, fornisce chiarimenti 
in merito alle agevolazioni fiscali, intro-
dotte dalla Legge di Bilancio 2026, per gli 
incrementi retributivi derivanti dai rinnovi 
dei contratti collettivi nazionali di lavoro e 
per le maggiorazioni e indennità correla-
te al lavoro notturno, festivo, prestato nei 
giorni di riposo settimanale o nell’ambito 
di turnazioni. Il documento di prassi inte-
gra, attraverso una serie di risposte a dei 
quesiti, le indicazioni già contenute nella 
circolare n. 2/E del 24 febbraio 2026.
I quesiti riguardano:
•	 gli incrementi retributivi dei rinnovi 

contrattuali - Articolo 1, comma 7, della 
Legge di Bilancio 2026;

•	 le maggiorazioni e indennità per lavoro 
notturno, festivo, nei giorni di riposo 
settimanale e indennità di turno – Arti-
colo 1, commi 10 e 11, della Legge di 
Bilancio 2026.

esaminato, pertanto, il credito d’imposta 
dovrà essere determinato esclusivamente 
con riferimento all’imposta versata in rela-
zione alla porzione di immobile acquistata 
nel 1986 con l’aliquota agevolata. Non può 
invece essere considerata, ai fini del calcolo 
del credito, l’imposta di registro corrisposta 
in misura ordinaria per l’acquisto del 2004 
relativo all’abitazione contigua, effettua-
to senza applicazione dell’agevolazione 
“prima casa”. L’Agenzia esclude inoltre 
che possa essere richiamato il precedente 
orientamento relativo agli acquisti di abita-
zioni effettuati da imprese costruttrici ante-
riormente al 22 maggio 1993. In quel caso, 
infatti, pur in assenza formale dell’agevo-
lazione “prima casa”, gli acquisti avevano 
comunque beneficiato dell’applicazione 
dell’IVA in misura agevolata del 4 per cen-
to secondo la normativa vigente all’epoca, 
circostanza che non ricorre nella fattispecie 
oggetto dell’interpello.

Fisco. Mancata o parziale dichiarazione 
IVA. Adempimento spontaneo.
Al fine di promuovere l’adempimento 
spontaneo, l’Agenzia delle Entrate, tramite 
Pec, invia la comunicazione con cui avvisa 
gli operatori IVA che, dopo la verifica delle 
e-fatture e dei corrispettivi giornalieri tra-
smessi, risulta l’eventuale mancata presen-
tazione della dichiarazione IVA per l’anno 
d’imposta 2025, ovvero la presentazione 
della stessa senza il quadro VE o con opera-
zioni attive dichiarate per un ammontare in-
feriore a mille euro, minore rispetto all’am-
montare delle cessioni rilevanti effettuate 
nel medesimo periodo d’imposta e, infine, 
la mancata compilazione del quadro VJ in 
presenza di operazioni soggette a reverse 
charge. La suddetta comunicazione si trova 
sia nel “Cassetto fiscale” degli interessa-
ti sia nel portale “Fatture e Corrispettivi”. 
Gli stessi dati contenuti nella comunicazio-
ne, inoltre, sono messi a disposizione della 
Guardia di Finanza. La comunicazione è 
strutturata in modo da essere immediata-
mente utilizzabile dal contribuente. Oltre 
ai dati identificativi, contiene il numero e 
la data dell’atto, il periodo d’imposta, gli 
estremi della dichiarazione eventualmen-
te trasmessa oppure, in caso di omissione, 
la data di elaborazione dell’anomalia. Il 
contribuente può rispondere e interagire 
con l’Agenzia utilizzando le modalità in-
dicate nella comunicazione, anche tramite 
intermediari abilitati, ma non può utilizza-
re la Pec di invio, perché non è abilitata a 
ricevere messaggi. I contribuenti che non 
hanno presentato la dichiarazione possono 
farlo entro novanta giorni dalla scaden-
za ordinaria del 30 aprile 2026. In questo 

https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/10065067/AGEDC001_172588_2026_3103.pdf/744bdfd2-7e1d-5a08-06f4-18f5342dc70e?t=1781003508570
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/10065067/AGEDC001_172588_2026_3103.pdf/744bdfd2-7e1d-5a08-06f4-18f5342dc70e?t=1781003508570
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/10065067/AGEDC001_172588_2026_3103.pdf/744bdfd2-7e1d-5a08-06f4-18f5342dc70e?t=1781003508570
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.agenziaentrateriscossione.gov.it/export/.files/it/comunicati/Comunicato-stampa_23062026.pdf&ved=2ahUKEwia5tbZhrGVAxXjif0HHbzcBeEQFnoECB8QAQ&usg=AOvVaw3RHhPBJBJocV7nx_0DhSEr
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.agenziaentrateriscossione.gov.it/export/.files/it/comunicati/Comunicato-stampa_23062026.pdf&ved=2ahUKEwia5tbZhrGVAxXjif0HHbzcBeEQFnoECB8QAQ&usg=AOvVaw3RHhPBJBJocV7nx_0DhSEr
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/10065075/Circolare%2Bdomande%2Brisposte%2Bincrementi%2Bn.%2B3%2Bdel%2B24%2Bgiugno%2B2026.pdf/f4b19f05-c4cd-bea5-b930-6b600e8dfc0e%3Ft%3D1782287058526&ved=2ahUKEwiL5ZCegq-VAxVCgP0HHdhUIHkQFnoECB4QAQ&usg=AOvVaw1J9SRzkjOsZLlELoqO8_tN
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/10065075/Circolare%2Bdomande%2Brisposte%2Bincrementi%2Bn.%2B3%2Bdel%2B24%2Bgiugno%2B2026.pdf/f4b19f05-c4cd-bea5-b930-6b600e8dfc0e%3Ft%3D1782287058526&ved=2ahUKEwiL5ZCegq-VAxVCgP0HHdhUIHkQFnoECB4QAQ&usg=AOvVaw1J9SRzkjOsZLlELoqO8_tN
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Accordo-quadro ANGAISA / ETEAM

Ricordiamo che è operativo l’accordo di 
collaborazione con eteam, rivolto a tutte le 
aziende distributrici associate.
Eteam ha realizzato un progetto dedicato 
che si chiama Partner Pro ed include 
soluzioni innovative a valore aggiunto 
dedicate alla distribuzione specializzata. 
Il progetto Partner Pro è stato sviluppato 
in collaborazione con ANGAISA e ha 
l’obiettivo di garantire al Distributore 
Specialistico Idrotermosanitario diverse 
soluzioni che lo agevolino in due punti 
focali: il primo è rimanere connessi con le 
forti tendenze in atto e le relative opportunità 
e il secondo è poter dare soluzioni concrete 
alle crescenti esigenze dei propri clienti, 
ovvero degli installatori che hanno davanti 
a sé la sfida della transizione energetica e 
dei nuovi orizzonti professionali. Il Progetto 
Partner Pro comprende tre distinti livelli di 
adesione, la partnership garantisce:
Aggiornamenti con newsletter dedicata su 8 
ambiti strategici:
1. Tendenze mercato.
2. Osservatorio Case Green.
3. Incentivi impianti.
4. Mercato Hvac & FGas.
5. Esigenze installatori.
6. Integrazione tecnologica.
7. Sicurezza sul lavoro installatori.
8. Regole economia circolare. 
• Webinar mensile per analizzare i temi 
chiave del mercato.

• Area online per accedere a tutte le risorse: 
aggiornamenti, video focus e webinar.
• Consulenza telefonica per avere risposte 
sugli 8 ambiti di Partner Pro.
• Accesso a prezzo speciale ai corsi per 
formare le risorse della propria azienda.
• Accesso a prezzo speciale al catalogo di 
servizi per stimolare i propri clienti.
• Accesso alla consulenza business su norme, 
tecnologie e strategie.
• Accesso alla consulenza speciale per creare 
il proprio hub dei servizi.
Con Partner Pro è possibile aumentare il 
proprio posizionamento nel mercato della 
transizione energetica ed incrementare la 
fidelizzazione dei propri clienti installatori.
Per contatti la responsabile di progetto è 
Beatrice Condò beatrice.condo@partnerpro.
it. Tel: 0341.731738 int 308. Per ulteriori 
info il sito è www.partnerpro.it 

Accordo quadro ANGAISA / MATICAD

Siamo lieti di annunciare che ANGAISA 
ha rinnovato l’accordo-quadro, in funzione 
del quale tutte le aziende associate potranno 
avvalersi, a condizioni di particolare favore, 
degli strumenti e servizi erogati da Maticad. 
Maticad è un’azienda specializzata in 
applicazioni software per la progettazione 
di interni con utilizzo specifico di materiali 
da rivestimento e arredi di design per 
la casa. Oltre 30 anni di esperienza 
sul mercato contribuiscono a conferire 
esperienza e know-how consolidati, con 

successi e referenze importanti sia in 
Italia che all’estero. Maticad realizza 
applicazioni digitali semplici ed efficienti 
per l’Interior Design, pensate per permettere 
di realizzare in pochi minuti ambienti 
completi e realistici, in grado di soddisfare 
ogni esigenza applicativa e stilistica di 
produttori, distributori, progettisti e clienti 
finali. L’obbiettivo aziendale è quello di 
contribuire a creare un sistema integrato 
e virtuoso in cui tutti gli operatori della 
ceramica e dell’arredo possano ambire ad 
essere presenti: una sorta di “fil rouge” 
per produttori, distributori, progettisti, 
rivenditori e clienti finali, per veicolare 
il prodotto in modo sinergico lungo i vari 
anelli della filiera. Maticad è costantemente 
in contatto con i produttori e i distributori 
di ceramica e di arredobagno cercando di 
cogliere le esigenze e i trend innovativi 
per declinarli in modo proattivo in nuove 
implementazioni e continue migliorie. Dal 
2022 Maticad fa parte del gruppo Tesy 
Software, leader in Italia nello sviluppo di 
software specialistici per l’arredamento, 
che a sua volta fa parte del Gruppo 
internazionale SHD, il quale unisce alcuni 
tra i più importanti player europei di 
settore.

Le schede di presentazione delle convenzioni 
ANGAISA sono disponibili all’interno 
del portale www.angaisa.it (Area Soci/ 
Convenzioni).
La Segreteria ANGAISA resta comunque a 
vostra disposizione per ulteriori informazioni 
e chiarimenti (convenzioni@angaisa.it). 

Nuovi Soci

Distribuzione. CUBEX S.r.l. 
 Belpasso (CT).

Cubex Srl è un centro specializzato nella 
distribuzione professionale di materiali per 
edilizia, termoidraulica, climatizzazione, 
ferramenta e arredo bagno. Con sede a Bel-
passo (CT) e 4 punti vendita strategicamen-
te dislocati sul territorio, integra magazzino 
tecnico, showroom di design e servizio con-
sulenziale dedicato a imprese, installatori 
e progettisti. L’azienda garantisce ampia 
disponibilità di prodotti, assortimento sele-
zionato dei principali marchi del settore e 
supporto operativo quotidiano per cantieri e 
impiantistica. Cubex si distingue per proces-

si logistici efficienti, rapidità di approvvigio-
namento e un approccio orientato alla qualità 
del servizio e alla continuità della fornitura.

Produzione. PLASTICA ALFA S.r.l. di 
Caltagirone (CT).

Fondata nei primi anni Ottanta e con sede a 
Caltagirone (CT), Plastica Alfa SpA è un’a-
zienda leader del MADE IN ITALY nella pro-
duzione di articoli a base polimerica destinati 
all’impiantistica civile e industriale. Specia-
lizzata nei settori dell’irrigazione, dell’idrau-
lica, della termoidraulica e dell’antincendio, 
l’azienda vanta un catalogo di oltre 6.000 
articoli progettati e prodotti internamente. 
L’azienda opera attraverso tre stabilimenti 

produttivi, con 34 presse ad iniezione e 6 linee 
di estrusione e con circa 200 addetti, mante-
nendo una presenza commerciale consolidata 
in 80 Paesi. La sostenibilità rappresenta un 
asse strategico, rendicontato secondo stan-
dard internazionali. In quest’ottica, nel 2022 è 
stata lanciata Originy, una startup innovativa 
e società benefit, focalizzata sullo sviluppo di 
tecnologie per la coltivazione di microalghe 
per il riutilizzo della CO₂ con tecnologie e im-
pianti proprietari sviluppati da Plastica Alfa. 
L’attenzione dell’azienda alla sostenibilità si 
esprime anche in altre iniziative imprendi-
toriali come la costituzione della Divisione 
Impianti Tecnologici per la produzione di 
quadri elettrici media e bassa tensione e la co-
stituzione di una Green Academy interna che 
forma giovani professionisti specializzati nel 
campo delle energie rinnovabili.
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